Declarado Benemeérito segiin Acuerdo Ejecutivo 0412 — 15 Oct. 1970

: Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Cuenca
G, Unidad de Operaciones
Informe de Gestion 2021 OPERACIONES

Cuenca, 21 enero 2022

Economista

Roosevelt Castro Lituma CBQE:’!?EROS

Director de Planificacion del BCBVC -+ iy S

Presente. L1 ENC Lo
RECIBIDO =

% PLANIFICACION ==
PeoStzo : 16:30

De mi consideracion:

Con un cordial saludo y dando respuesta al Memorando No. BCBVC-DPL-2022-0005-
MEMO, suscrito por su persona, mediante el cual solicita emitir informe de gestion del
ano 2021, al respecto refiero:

1) Estadistica de Incidentes atendidos por el BCBVC

Incidentes Por Tipo (Anual)
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Direccion: Miguel Heredia y Av. de las Américas Esquina Teléfono: 407 860-4 al 9 Extension 20518
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Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Cuenca
Declarado Benemérito segiin Acuerdo Ejecutivo 0412 — 15 Oct. 1970

Unidad de Operaciones

Indicadores de Gestion de Operaciones

RESULTADOS ;
PROYECTO - ACTIVIDAD LIMITACIONES LINEAS A SEGUIR
ALCANZADOS

>33 % de Atencion efectiva 100% No Identificada Mejora Continua

de emergencias

>80 % de satisfaccion No Identificada
ciudadana de los servicios
brindados por el BCBVC 90% Mejora Continua
(Indicador realizado por el
ECU 911)

>80 % de eficiencia No Identificada

operacional Institucional ) _
Py ) 96% Mejora Continua
(indicador realizado por el

ECU 911)

2) Aplicacion presupuestaria realizada en el ano 2021

TOTAL
DETALLE DEL PRODUCTO P_RE_SUPUES_T OBSERVACIONES
i 5
BATERIAS PARA LINTERNAS Y OTROS EQUIPOS Proceso declarado
HIDRAULICOS $25.000,00 | desierto
ESPUMA DE ALTA EXPANSION PARA EL
CONTROL DE INCENDIOS TIPO B (liquidos y Requerimiento en
forestales) $10.000,00 | compras publicas
INSUMOS ATENCION PRE HOSPITALARIA PARA
ADQUISICIONES INDIVIDUALES ARTICULO Proceso publicado en
424.81 AL 424.85 CARSERCOP $26.998,33 | el SERCOP
ADQUISICION DE BRUJULAS PARA
OPERACIONES $2.700,00 | Ejecutado
En proceso de
verificacion de
CAMPAMENTO PARA EL GRUPO USAR $800.000,00 | Produccion Nacional
Direccion: Miguel Heredia y Av. de las Américas Esquina Teléfono: 407 860-4 al 9 Extension 20518

Pagina web: www.bomberos.gob.ec Correo electronico: sheras(@bomberos.gob.ec




CABEZALES TRACTO CAMION PARA EL USO EN
OPERACIONES BOMBERILES DE RESCATE E
INCENDIOS

Declarado Benemérito segun Acuerdo Ejecutivo 0412

Unidad de Operaciones

$360.000,01

Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Cuenca
15 Oct. 1970

Publicado SERCOP

CAMA BAJA PARA TRANSPORTE DE VEHICULOS
EXTRA PESADOS

$60.000,00

Se resignara a
Mantenimiento

CAMIONETA DOBLE TRACCION PARA
VEHICULOS DE AVANZADA Y ESTACIONES

Requerimiento

NUEVAS $160.000,00 | Elaborado
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS PARA EL EQUIPO
USAR (TALADROS, ILUMINACION, TROSADORAS Requerimiento
ELECTRICAS, ENTENALLAS) $10.000,00 | Elaborado
. TOTAL
DETALLE DEL PRODUCTO PRESUPUEST STATUS
(0]
MANTENIMIENTO DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS
DE OPERACIONES DE BOMBEROS $50.000,00
REPUESTOS PARA MANTENIMIENTO DE
MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE OPERACIONES DE Requerimiento
BOMBEROS $50.000,00 | Elaborado
TOTAL
DETALLE DEL PRODUCTO PRESUPUEST STATUS
- -

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA
AERONAVE DEL BCBVC $5.500,00
HABILITACION EN LA AERONAVE CTLS CBO7CT Asignado a Unidad
PARA EL PERSONAL DEL BCBVC $6.500,00 Area
RECAMBIO DE PIEZAS EN LA AERONAVE DEL
BCBVC $4.500,00

Direccién: Miguel Heredia y Av. de las Américas Esquina

Pagina web: www.bomberos.gob.ec
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Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Cuenca

Declarado Benemérito segun Acuerdo Ejecutivo 0412 — 15 Oct. 1970

Unidad de Operaciones

TOTAL
DETALLE DEL PRODUCTO PRESUPUEST STATUS
O
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
PROYECTO ADQUISICION VEHICULOS
INTERVENCION RAPIDA $3.999,99
EQUIPAMIENTO PROYECTO ADQUISICION
VEHICULOS INTERVENCION RAPIDA (RESCATE) $1.316,47
HERRAMIENTAS PROYECTO ADQUISICION
VEHICULOS INTERVENCION RAPIDA (RESCATE) $96,01
EQUIPAMIENTO PROYECTO ADQUISICION
VEHICULOS INTERVENCION RAPIDA (RESCATE) $5.841,76
ADQUISICION VEHICULOS INTERVENCION
RAPIDA (RESCATE) $447.745,74
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
PROYECTO ADQUISICION VEHICULOS
POLIVALENTE DE 800 GALONES $7.999,98
’ Ejecutado
LOTE REPUESTOS PROYECTO ADQUISICION
VEHICULOS POLIVALENTE DE 800 GALONES $7.576,80
EQUIPAMIENTO PROYECTO ADQUISICION
VEHICULOS POLIVALENTE DE 800 GALONES $526,67
EQUIPAMIENTO PROYECTO ADQUISICION
VEHICULOS POLIVALENTE DE 800 GALONES $76.542,64
ADQUISICION VEHICULOS POLIVALENTE DE 800
GALONES £1.323.326,71
EQUIPOS DE EXTRICACION VEHICULAR PARA
PROYECTO DE ADQUISICION VEHICULOS
ESPECIALES $168.000,00
HERRAMIENTAS DE RESCATE VEHICULARY
GRUPO USAR COMPLEMENTOS HIDRAULICOS
NEUMATICOS Y ELECTRICOS $150.000,00
Total | $2.192.972,82
Direccion: Miguel Heredia y Av. de las Américas Esquina Teléfono: 407 860-4 al 9 Extension 20518
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Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Cuenca
Declarado Benemérito segiin Acuerdo Ejecutivo 0412 — 15 Oct. 1970

Unidad de Operaciones

TOTAL
DETALLE DEL PRODUCTO PRESUPUEST STATUS
0]
PLATAFORMA 40 PIES MODULAR DOS EJES
(CAMPAMENTACION) Furgén Semirremolque para
Equipo Forestal $45.000,00 Ejecutado
TANQUE CISTERNA DE 8 MIL GALONES Tanquero
abastecedor con bomba y equipo adicional $103.000,00
Total | $148.000,00
TOTAL
DETALLE DEL PRODUCTO PRESUPUEST STATUS
(0]
ADQUISICION DE HERRAMIENTAS PROYECTO
DE EQUIPAMIENTO PARA CONTROL DE El proceso fue subido
INCENDIOS $13.630,00 | al SERCOP, proceso
ADQUISICION DE EQUIPOS PROYECTO DE no finalizado
EQUIPAMIENTO PARA CONTROL DE INCENDIOS $279.270,00
Total | $292.899,99

. JOTAL
DETALLE DEL PRODUCTO PRESUPUEST STATUS
0

ADQUISICION DE MAQUINAS DE HUMO PARA
EJERCICIOS DE ENTRENAMIENTO $10.000,00
CORTADORES ELECTRICOS DE ANILLO DE

DIFERENTES MATERIALES EN ATRAPAMIENTO

DE DEDOS s750000]  ecade
EQUIPOS PARA CONTROL Y OBTURACION
PROVISIONAL DE DERRAMES DE FLUIDOS
INFLAMABLES Y GASES TOXICOS $20.000,00
Total | $36.500,00
Direccion: Miguel Heredia y Av. de las Américas Esquina Teléfono: 407 860-4 al 9 Extension 20518
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Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Cuenca

Declarado Benemeérito segiin Acuerdo Ejecutivo 0412 — 15 Oct. 1970

Unidad de Operaciones

TOTAL
DETALLE DEL PRODUCTO PRESUPUEST STATUS
0

CASCO DE PROTECCION, OPERACIONES DE
EQUIPO DE CORTE $275,00
PANTALON DE PROTECCION OPERACION CON
EQUIPOS DE CORTE $3.680,00
ADQUISICION DE LUBRICANTES PROYECTO DE
EQUIPAMIENTO BRIF $1.050,00
ADQUISICION DE BIDONES DE COMBUSTIBLE
PROYECTO DE EQUIPAMIENTO BRIF $1.050,00 Ejecutado
ADQUISICION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS
PROYECTO DE EQUIPAMIENTO BRIF $4.048,50
ADQUISICION DE MAQUINARIAS PROYECTO DE
EQUIPAMIENTO BRIF $34.277,00
ADQUISICION DE KIT ROMPEDOR Y
REMACHADORA DE CADENA PROYECTO DE
EQUIPAMIENTO BRIF $700,00

Total | $41.125,00

Sin otro particular p<7 el momento suscribo de usted.

)

Atentamente y '
ABNEGACION Y DISCIPLIN/‘ /
I 1/

/ //

Cptn. (B) Abg. Pmd. Sixto Heras Abril
Supervisor Operativo/del BCBVC

Direccion: Miguel Heredia y Av. de las Américas Esquina Teléfono: 407 860-4 al 9 Extension 20518
Pagina web: www .bomberos.gob.ec Correo electronico: sheras@bomberos.gob.ec




Republica

| Bowdor Servicio Integrado
de Seguridad ECU 911

Oficio Nro. SIS-CZ6-2022-0034-OF
Cuenca, 20 de enero de 2022

e Asunto: Indicador de Eficiencia Operacional mes de Diciembre 2021
A
¥ y XErsry
5 Teniente Coronel
Jorge Patricio Lucero Orellana
Primer Jefe
BENEMERITO CUERFO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE CUENCA

Cép(b)

Alba Manuela Martinez Comejo

Tesorera

CUERPO DE BOMBEROS MUNICIPALES DE BIBLIAN

Sefior Capitan
Jhonatan I?ino Narvdez
.IBENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON CANAR

Y

o
Coronel Tecndlogo

Jairo Gonzalo Araujo Alvarez

Primer Jefe

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE AZOGUES

Capitdn de Policia
Byron Daniel Andrade Laon
POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

Sefior
Christian Alfredo Astudillo Avila

¢ - -Sub Oficial Segundo
Edwin Ramiro Quishpe Alulima

Teniente Coronel

Hoelger Ricardo Fidel Alcivar Arangundi

Jefe Provincial de Tréinsito del Azuay
COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR

Sefior Ingeniero

Claudio Rene Pozo Ledesma

Director Provincial del Azuay

COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR

§eg L'penciado

iilio Wentland 1zquierdo Guerrero

Prefecto Jefe

COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR

Sefior Licenciado
v
Direccidn: Julio Endara s/n. Pargue Itchimbia, )ﬂ &=
Cdédigo postal: 170136 / Quito Ecuador
Teléfono: 593-2-3800700 - www.ecu9ll.gob.ec 7
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- Republica . .
SR Gl Servicio Integrado
e'-"“"-g%ailgor de Seguridad ECU 911

PR

Oficio Nro. SIS-CZ6-2022-0034-OF
Cuenca, 20 de enero de 2022

para los evaluadores de Despacho de las Instituciones Articuladas correspondiente al mes de
Diciembre de 2021, debiendo indicar que este reporte se entregard mensualmente para su

Es necesario solicitar con el mayor comedimiento su colaboracién con el llenado de los pardmetros
"AUSENTISMO, COMPROMISO INSTITUCIONAL, NOVEDADES OPERATIVAS" en el
formato que envia la Direccién de Operaciones los primeros dias cada mes; como se podrd observar
en el informe adjunto, estos pardmetros se encuentran sin informacién en algunas instituciones.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Mgs. Estéban Leonardo Coronel Vidal
COORDINADOR ZONAL 6

Anexos:
- diciembre_2021-_iec_-_instituciones_articuladas_-_centro_zonal_cuenca-1.pdf

Copia:
Capitdn (b) Abogado
Sixto Benjamin Heras Abril
BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE CUENCA

Insp. Licenciada

Gabriela Loor Gomez

Coordinador Ecu-911 Cte

COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR

1 Sehor Ingeniero
* Cesar Geovanny Banegas Mendez
Radiec Operador Unidad de Atencién Pre Hospitalaria y Unidades Médviles del Proceso de Provisién de
Servicios de Salud
MINISTERIO DE SALUD PGBLICA

Seiior Médico

Juan Carlos Morales Quezada

Jefe de la Unidad de Transporte Medicalizado - Hospital de Especialidades - José Carrasco Arteaga
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Sefiora Doctora

Andrea Araceli Velez Mendieta

Responsable Zonal de Atencién Pre-hospitalaria
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Sefior Ingeniero
“ 2 +('§#at Eduardo Torres Ochoa
" Responsable de la Unidad de Monitoreo de Eventos Adversos
SERVICIO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS

B8 ESTERAN LEONARDO
3{ CORONEL VIDAL

Direccién: Julio Endara s/n. Parque Itchimbia, ;‘l
Cadigo postal: 170136 / Quito Ecuador
Teléfono: 593-2-3800700 - www.ecuSllgob.ec 74
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GESTION DE OPERACIONES
" @ e GESTION DE ANALISIS DE DATOS
o Enn REPORTE ESPECIFICO — INDICADOR DE EFICIENCIA OPERACIONAL
L. cODIGO VERSION
OPE_FOR_78 00

ey oy
IR AT

SIS ECU 911 CENTRO ZONAL CUENCA

Reporte Especifico - Indicador de Eficiencia Operacional - Evaluadores de Despacho
Diciembre 2021

Antecedentes:

f!-éobiemo Nacional de Ecuador con fa finalidad de garantizar lo seguridad con un enfoque integral y atender las demandas
"8 la ciudadanio crea “El Servicio integrado de Seguridod ECU 911" con el decreto ejecutivo N° 988 expedido el 29 de diciembre
del-2031. <rins

El decreto N° 988 determing lo implantacion del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, como herramienta tecnoldgica
que permita:

*  laintegracion de los servicios de emergencia y el sistema nocional de soiud, con la finalidad de dor respuesta a las
necesidades de atencién de lo ciudadania,

s Elestablecimiento del 911 como nimero dnico para llamadas de emergencia.

El' Servitlo Integrado de Seguridad ECU 911, es una institucion gubernamental con enfoque en ia seguridad integral

; % g través de una plataforma tecnolégica y en base a politicos, normativas ¥ procesos, articula el servicio de recepcion
de alertas y despacho de emergencias, con el servicio de emergencios que proveen las instituciones de cardcter
pu?lj& ¥ p(iyaqq_,pam dar respuesta a las peticiones de la ciudadania de forma eficaz y eficiente.

El Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 coordina la asistencia g incidentes 0 emergencias de Seguridad Ciudadana,
Gestion Sonitario, Gestién de Siniestros, Gestién de Riesgos, Transito y Movilidad, Servicios Municipales y Servicio Militar
que pongan en riesgo la vida y seguridad de las personas, localidades o el medio ambiente.

Objetivo;

La declaracion de la Politica de Calidod del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 manifiesta: ECU 911 provee servicio de
coordinacién y atencidén de emergencias de forma efectiva v oportuna con una plataforma tecnolégica, con personal
competente cumpliendo estdndares técnicos y normativos. Estamos enfocados en o mejora continua para la bdsqueda
‘55%. ‘ilg(,satisfaccidn de los usuarios en el territorio ecuatoriano.

#5 fo tanto bajo la Iégica de un ranking, este instrumento permite aplicar incentivos a los evaluadores de despacho con mejor
Indfédbior Eé”ﬁﬁfeﬁf‘fd Operacional y o su vez la aplicacidn de acciones personalizadas o los evaluadores de despacho con
meaor rendimiento para brindarles apoyo y garantizar una evolucién favorable en su desempeiio.

Por lo cuol ef objetivo es conjugar efectivamente indicadores operativos, de actitud ol trabajo y de talento humano de tal
forma que genere un indicador balanceado del rendimiento de los evaluadores de despacho de las instituciones Articuladas.

Desarrollo:

Axantinuacion se presentan los Indicadores de Eficiencia Operacional caiculados para:

e

> -

erfvaluadores de Despacho de las Instituciones Articuladas — Diciembre -2021

Bk
déador g8 EhtsT

Eaar e

SIS ECU 911 Cuenca Direccién Zonal de Estadistica 15 de Enero del 2022



Ll

—_— 5 _sOND GESTION DE OPERACIONES
% Samots TLHONDES D GESTION DE ANALISIS DE DATOS .
nn SEOHINDIC 3 [ REPORTE specimmtcman DE EFICIENCIA OPERACIM_'.%_
Co: -wgzsly  CODIGO CGMERSIC | . AJER®
a ﬁ gy OPE_FOR_78 g !

.00

" Coeficientes: p ) .
Configuracion de pesos: ‘ 0 24,00% 20,000 . B,O0% B m
PARAMETROS CUANTITATIVOS PARAMETROS CUALITATIVOS diciembre-2021
. TAR - Tiem "

EUNLUADORES D DespacHo Ml | Ao | 1o Tt | e | oot | et | s | ompromb | Hoveute | GO0

ecurso Operacional

Despachados Mediana Mediana TAR (%]} TARE (%) RECAT (%) AU {%) a{%) NO (%) IEOEDesp {%)
opal, i ) 10.096 0:00:48 0:04:25 80,62% 81,87% 92,07% 100,00% 100,00% 100,00%
ALAVA PERALTA ALFONSO MARIANG 172 0:00:52 0:06:00 92,31% 73,71% 81,33% 100,00% 100,00% 100,00%
ANDRADE ORTIZ NUBE GABRIELA 27 0:00:39 0:08:43 100,00% 50,67% 78,26% 100,00% 100,00% 100,00%
CALDERON TINIZARAY VICTOR HUGO 255 0:00:38 0:04:21 100,00% 100,00% 94,36% 100,00% 100,00% 100,00%
CEDENO MACIAS RENAN BALTAZAR 853 0:02:20 0:04:31 34,41% 97,79% 96,84% 100,00% 100,00% 100,00%
LEQN CARRION JOSE STALIN 786 0:00:31 0:04:58 100,00% 89,08% 96,13% 100,00% 100,00% 100,00%
NARVAEZ PEREZ JAIME VICENTE 650 0:00:29 0:03:14 100,00% 100,00% 92,35% 100,00% 100,00% 100,00%
PEREZ COSTA SEGUNDO JUAN 423 0:01:08 0:01:12 70,59% 100,00% 94,28% 100,00% 100,00% 100,00%
REA PACHECO JOHN FERNANDO 437 0:00:51 0:08:28 94,12% 52,17% 93,96% 100,00% 100,00% 100,00%
TORRES PANDO ENNIL JAVIER 723 0:00:55 0:04:26 87,27% 99,81% 96,80% 100,00% 100,00% 100,00%
ZURITA SIMBANA DIEGO JAVIER 42 0:00:42 0:17:37 100,00% 25,08% 84,44% 100,00% 100,00% 100,00%
ASANZA ALVARADO CHRISTIAN JUNIOR 848 0:01:02 0:06:10 77,42% 71,62% 95,18% 100,00% 100,00% 100,00%
RUIZ POMA HUGO LINO 496 0:00:35 0:07:54 100,00% 55,91% 89,43% 100,00% 100,00% 100,00%
SANCHEZ ORTIZ CARLOS GEOVANY 734 0:00:26 0:03:30 100,00% 100,00% 93,70% 100,00% 100,00% 100,00%
VILLAREAL SUAREZ ELVIS ANDRES 134 0:00:42 0:03:41 0,00% 100,00% 83,51% 100,00% 100,00% 100,00%
JARA MALLA LUIS ALFREDO 136 0:01:49 0:00:36 43,84% 100,00% 93,33% 160,00% 100,00% 100,00%
CALLE PESANTEZ JORGE LUIS 681 0:00:25 0:04:20 100,00% 100,00% 98,96% 100,00% 100,00% 100,00%
TOAPANTA LISINTUNA DAVID GONZALO 690 0:01:07 0:00:53 71,64% 100,00% 94,05% 100,00% 100,00% 100,00%
GRANIZO SANDUNGA PEDRO BALTAZAR 341 0:00:44 0:08:07 100,00% 54,36% 95,27% 100,00% 100,00% 100,00%
MITA CHAFLA SEGUNDO ISIDRO 783 0:01:49 0:00:51 44,04% 100,00% 94,12% 100,00% 100,00% 100,00%
VALDIVIEZO ABAD EDISSON HERMEL 389 0:01:02 0:03:33 77,42% 100,00% 96,33% 100,00% 100,00% 100,00%
MORENG GAGNA FRANCISCO BLADIMIR 406 0:00:30 0:08:59 100,00% 49,17% 90,91% 100,00% 100,00% 100,00%
CBCUENCA - i 893 0:00:41 0:06:44 79,08% 96,21% 97,06% 100,00% 100,00% 100,00%

SIS ECU 911 Cuenca

Direccion Zonal de Estadistica

15 de Enero del 2022
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SIS ECU 911 Cuenca

Direccidn Zonal de Estadistica

15 de Enero del 2022

k. o Cocficientes: Sl
% ! Configuracion de pe v / ! W o
) " PARAMETROS CUANTITATIVOS PARAMETROS CUALITATIVOS diclemnbre-2021
N° Recursos TAR - Tiempa TARE - Tiempo | Indicadorde | Indicador de Indicador de Compromiso | Novedades Indicador de
EVALUADORES DE DESPACHO Fisicos Asignacién Arribo Recurso | Efectividad Efectividad Recategorizacién Ausentismo Institucional | Operativas Eficiencla
Recurso Operacional
Despachados Mediana Mediana TAR (%) TARE (%) RECAT (%) AU (%} C1 (%) NO (%} IEOEDesp (%)
QUILAMBAQUI LITUMA MARIA ISABEL 358 ¢:00:47 0:08:21 74,47% 100,00% 89,38% 100,00 % 100,00 % 100,00 % 93,49%
QUEZADA PATINO CARMEN PATRICIA 327 0:00:16 0:06:21 100,00% 100,00% 100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00 %
ABAD CALLE JESSICA ALICIA 322 0:00:38 0:09:16 93,33% 90,74% 92,62% 100,00 % 100,00 % 100,00 %
OE 0 e e 195 0:00:39 0:09:44 90,05% 89,05% 94,00% 100,00% 100,00% 100,00%
CORONEL BERMEO MARCO ANTONIO 26 0:00:47 0:15:34 81,91% 62,58% 96,08% 100,00% 100,00% 100,00%
GAMARRA QUINTO CRISTHIAN ALBERTQ 61 0:00:26 0:07:07 100,00% 100,00% 97,14% 100,00% 100,00% 100,00%
POZO RODRIGUEZ EDWIN MIGUEL 30 0:00:38 0:06:40 100,00% 100,00% 84,38% 100,00% 100,00% 100,00%
ROJAS PUYA PEDRO XAVIER 29 0:00:46 0:09:07 84,62% 100,00% 92,86% 100,00% 100,00% 100,00%
VAI.LF_IO SANCHEZ JIMMY JAVIER 49 0:00:46 0:11:47 83,70% 82,67% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
T - y 39 0:00:06 0:07:12 83,70% 100,00% 94,55% 100,00% 100,00% 100,00%
RIVAS ABAD wcrog HOMERO 39 0:00:46 0:07:12 83,70% 100,00% 94,55% 100,00% 1060,00% 100,00%
i ) 1672 0:01:36. . 0:08:59 81,85% 92,05% 97 A% 99,55% 99,09% 98,64%
CABRERA RUBIANO ERIKA FERNANDA 175 0:01:41 0:11:27 95,05% 78,46% 96,98% 100,00% 100,00% 100,00%
CARDENAS PARRA MARCO GERARDO 125 0:02:50 0:06:30 56,64% 100,00% 98,30% 100,00% 100,00% 100,00%
CORDOVA OVIEDO WILLIAN FERNANDO 184 0:01:28 0:10:03 100,00% 89,31% 96,99% 100,00% 95,00% 85,00%
FIGUEROA MOREJON JENNY ESPERANZA 114 0:02:08 0:07:59 75,00% 100,00% 97,84% 95,00% 100,00% 100,00%
ORTIZ HERAS MARIA CRISTINA 215 0:00:41 0:11:42 100,00% 76,78% 97,86% 100,00% 100,00% 100,00%
ROLDAN AYORA LUIS ROBERTO 200 0:02:41 0:10:20 59,44% 87,01% 95,32% 100,00% 100,00% 100,00%
TELLO ABAD MAYRA DEL CONSUELC 212 0:00:22 0:07:20 100,00% 100,00% 99,66% 100,00% 100,00% 100,00%
VEGA ESTRELLA ESTEFANIA DE LOS ANGELES 138 0:00:48 0.07:33 100,00% 100,00% 99,33% 100,00% 100,00% 100,00%
GUALOTO PUCHA MAYRA DEL ROCIO 181 0:01:56 0:10:42 B82,40% 84,02% 96,09% 100,00% 100,00% 100,00%
CORNEJO CRIOLLO JESSICA TATIANA 114 0:01:54 0:08:13 83,84% 100,00% 99,38% 100,00% 100,00% 100,00%
MONTALVAN CABRERA NATALY ANABEL 14 0:03:20 0:09:16 48,00% 96,94% 94,12% 100,00% 95,00 100,000
G e 143 0:02:00 0:09:41 89,73% __90,17% 93;24% 58,33% | o750 | - 100,00%
BACULIMA YUNGA AIDA ELENA 43 0:02:11 0:08:26 100,00% 100,00% 97,53% 100,00% 100,00% 100,00%
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comiGo | copico i ' 0 VERSION .
| . - FOR J ~ OPE_FOR_78 0 3 00 ] =
5 Mp:; t INDICADOR DE EFICIENCIA OPERACIWE- EVALUADORES DE DESPACHO - INSTITUCIONES ARTICULADAS - DICIEMBRE 2021
: ot Coeficientes: a B a 5 E H
k- ﬁ: Configuracion de pesos: 18,00% 24,00% 18,00% 20,00% 8,00% 12,00%
PARAMETROS CUANTITATIVOS PARAMETROS CUALITATIVOS diciembre-2021
N° Recursos TAR_- TiEI-hpO TARE - Tiempo | Indicador de | Indicador de Indicador de - Compromiso | Novedades Indic?dor, da
EVALUADORES DE DESPACHO Fisicos ARERaGon Arribo Recurso | Efectividad Efectividad Recategorizacion Aitscntizmo Institucional | Operativas e
Recurso Operacional
Despachados Mediana Mediana TAR (%) TARE (%) RECAT (%) AU (%) Cl (%) NO (%) IEOEDesp (%)
PENAFIEL LAFEBRE FABIAN ESTEBAN 22 0:00:12 0:00:10 100,00% 100,00% 100,00%  10000%
CAGUANA QUIZHPI NELSON ANDRES 37 0:00:15 0:00:14 80,00% 81,48% 100,00% 86,59%
SGR 84 0:33:49 0:35:00 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 00,01 i
TORRES OCHOA CESAR EDUARDO 84 0:33:49 0:35:00 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
TOTAL GENERAL 17.298 0:00:50 0:05:53 81,16% 85,74% 93,16% 98,18% 98,18% 98,31% 91,24%

SIS ECU 911 Cuenca

Direccion Zonal de Estadistica
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